
 

ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE USUARIOS DE LAS  

CUENTAS SATÉLITE DE SALUD  

 
 

 

 

 

Para el INEC es muy importante obtener una retroalimentación sobre las CSS desde su institución, 

por su rol y relación con la formulación y/o ejercicio de políticas públicas encaminadas a 

garantizar el derecho a la salud en el país. 

 

Año que se realiza la encuesta:  

 

1. Datos del encuestado 

Nombre:  

Cargo:  

Institución:  

 

2. Cuestionario 

 

Marcar con una X cada pregunta 

a. ¿Cómo valora la información publicada de las CSS dentro de la página web del INEC? 

(marque con una X) 

Link página web: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/cuentas-satelite-de-salud/ 

 

  

Excelente 
 

    Muy Bueno 
 

    Bueno 
 

Malo 
 

 

 

b. ¿Los resultados de las CSS son utilizados como insumo para generar análisis y toma de 

decisiones en el sector de la salud?  

        Sí 
 

              No 
 

 

               ¿En qué utiliza o piensa utilizar los resultados de las CSS? (opcional) 

                _____________________________________________________________________________ 

c. ¿Considera usted que los indicadores monetarios y no monetarios publicados son 

relevantes para el análisis y/o la generación de políticas públicas? 

        Sí 
 

              No 
 

 

¿Recomendaría algún indicador o acción de mejora? (opcional) 

_____________________________________________________________________________ 

 

Objetivo 
 

La presente encuesta tiene como objetivo evaluar la satisfacción de los usuarios de la 

información que genera el INEC referente a las Cuentas Satélite de Salud (CSS). 

 

https://www.ecuadorencifras.gob.ec/cuentas-satelite-de-salud/


 

d. ¿La desagregación de la información satisface sus necesidades de información dentro del 

ámbito de sus actividades o investigación?  

        Sí 
 

              No / parcial  
 

 

 ¿Respuesta No/parcial: por qué?  

____________________________________________________________________________ 

e. Con qué frecuencia considera necesario que las CSS se actualicen:  

Cada año 
 

Cada dos 
 

Cada tres 
  

f. ¿Considera que la metodología de las CSS es comprensible?  

        Sí 
 

              No 
 

 

      Dé su comentario o recomendaciones a la metodología (opcional) 

 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

g. ¿Considera usted que hace falta implementar herramientas de difusión de resultados 

hacia los usuarios?  

        Sí 
 

              No 
  

h. ¿Qué considera usted que se debería mejorar/fortalecer con mayor énfasis en el siguiente 

proceso de las CSS?  (escoja hasta 2 opciones) 

 

 

 

 

 

 

 Otros, especifique: 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

Análisis de resultados     

  
Difusión de resultados   

  
Participación de otras entidades   

  
Homologaciones según otros marcos metodológicos    



 

i. Comentarios adicionales (opcional)  

 

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

 

 

EL INEC AGRADECE SU COLABORACIÓN 
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