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ENCUESTA DE SATISFACC,I(')N DE USUARIOS DE LAS
CUENTAS SATELITE DE SALUD

Objetivo
La presente encuesta tiene como objetivo evaluar la satisfaccién de los usuarios de la
informacion que genera el INEC referente a las Cuentas Satélite de Salud (CSS).

Para el INEC es muy importante obtener una retroalimentacion sobre las CSS desde su institucion,
por su rol y relacién con la formulacién y/o ejercicio de politicas publicas encaminadas a
garantizar el derecho a la salud en el pais.

Ano que se redliza la encuesta:

1. Datos del encuestado

Nombre:

Cargo:

Institucion:

2. Cuestionario

Marcar con una X cada pregunta

a. ;Cémo valora la informacién publicada de las CSS dentro de la pagina web del INEC?
(marque con una X)
Link pagina web: hitps://www.ecuadorencifras.gob.ec/cuentas-satelite-de-salud/

Excelente I:I Muy Bueno |:| Bueno |:| Malo |:|

b. ¢Losresultados de las CSS son utilizados como insumo para generar andlisis y toma de
decisiones en el sector de la salud?

s [ ] No []

¢En qué utiliza o piensa utilizar los resultados de las CSS? (opcional)

c. ¢Considera usted que los indicadores monetarios y no monetarios publicados son
relevantes para el andlisis y/o la generacion de politicas publicas?

s [ ] No [ ]

¢Recomendaria algin indicador o accién de mejora? (opcional)



https://www.ecuadorencifras.gob.ec/cuentas-satelite-de-salud/
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d. ;la desagregacion de la informacién satisface sus necesidades de informacién dentro del
dmbito de sus actividades o investigacion?

Si |:I No / parcial |:|

¢Respuesta No/parcial: por qué?

e. Con qué frecuencia considera necesario que las CSS se actualicen:

Cada ano
Cada dos

Cada tfres

f. ¢Considera que la metodologia de las CSS es comprensible?
s e O

Dé su comentario o recomendaciones a la metodologia (opcional)

g. ¢Considera usted que hace falta implementar herramientas de difusion de resultados

hacia los usuarios?
s e O

h. ;Qué considera usted que se deberia mejorar/fortalecer con mayor énfasis en el siguiente
proceso de las CSS? (escoja hasta 2 opciones)

Andlisis de resultados

Difusion de resultados

Participacion de otras entidades

Homologaciones segun otros marcos metodoldgicos

Otros, especifique:
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i. Comentarios adicionales (opcional)
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